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José Ariza Reyes
Director de la Escuela de Economia Social

Es una satisfaccion prologar el estudio “Conocimiento y
Actitud ante el Cooperativismo en Andalucia”

Esta investigacion analiza el conocimiento y la percepcion
de la ciudadania andaluza sobre el modelo cooperativo
aportando datos clave para fortalecerlo. La publicacién
representa un paso importante para identificar
debilidades y oportunidades de mejora, abordando el
reto de su visibilidad en la sociedad.

Para acometer este riguroso andlisis, hemos activado el
principio de cooperaciény forjado una alianza estratégica
que auna excelencia y coherencia. Contamos con la
Catedra de Emprendimiento e Innovacion Empresarial en
Economia Social de la Universidad Pablo de Olavide de
Sevilla y la cooperativa Nexo, consultora especializada
en estadistica y estudios sociales, sumamos experiencia
académica y rigor estadistico.

El resultado es mds que un informe; es un mapa preciso
que nos permitird orientar con mayor eficacia las
acciones de capacitacion, los programas de fomento y
las estrategias de comunicacion.

Un conocimiento fundamental para avanzar, sobre bases
sélidas, en un mds y mejor cooperativismo en Andalucia.
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Objeto de estudio

El objeto de este estudio es analizar el grado de conocimiento entre la poblacion
andaluza del modelo cooperativo andaluz, con la finalidad de identificar sus
fortalezas, debilidades, asi como plantear diferentes oportunidades de mejora.

Los resultados presentados han sido extraidos de la “Encuesta sobre el
Conocimiento y Actitud ante el Cooperativismo en Andalucia”, desarrollada
conjuntamente por la Catedra de Emprendimiento e Innovacién Empresarial en
Economia Social de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla y la Escuela Andaluza
de Economia Social, realizada en el Gltimo trimestre de 2025.
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El estudio revela que el modelo cooperativo en Andalucia se encuentra en una
situacion de paradoja estratégica: goza de una buena reputacion social, pero
enfrenta una profunda brecha de activacion que limita su crecimiento y la
vinculacién personal de nuevos socios/as y trabajadores/as.

. Fortalezas Reputacionales: Consenso Etico (Bloque i)
El principal activo del modelo cooperativo es su capital reputacional.

1. Legitimidad Etica: La valoracién general es abrumadoramente
positiva (86,00% de valoracion Buena/Muy Buena) y se asocia de forma
contundente con la democracia interna (maxima fortaleza de imagen),
la estabilidad laboral y el compromiso social/local.

2. Mandato Politico: Existe un consenso social que exige el fomento publico
del cooperativismo (51,00% a favor) y demanda una interlocucién
continua, a la misma altura que los agentes econémicos tradicionales
(46,00%).

Il. Debilidades Conceptuales y Barreras Estructurales (Bloque 1 y Ii)

A pesar de la buena imagen, el modelo sufre una gran invisibilidad y
desconocimientos formales.

1. Baja Formacion Formal: El 79,67% afirma no haber recibido nunca, o no lo
sabe, informacién sobre el cooperativismo en sus estudios, lo que genera
un déficit estructual de conocimiento.

2. Mitos de Imagen: Persisten dos grandes desafios de percepcion: la
asociacion del mocilo con ser adecuado sélo para sectores tradiconales
y con baja innovacién (el punto mas débil de la imagen) y la creencia en
la dependencia de subvenciones publicas

3.Baja Visibilidad Mediatica: La principal via de conocimiento es el boca a
boca (amigos y familiares), més que los grandes medios, lo que limita su
capacidad para generar interés a gran escala.

lll. Desafio Critico: La Brecha entre deseo y Accién (Bloque lil)

El estudio de la actitud revela la principal barrera al crecimiento: la gente
desea el modelo, pero no se siente capaz de participar activamente en él.

1. Deseo Masivo vd. Intencion Nula: Existe un alto atractivo por la
vinculacioén, pero esta se diluye en una intencidn firme de accion muy
baja. La intencién de ser socio/a es marginal (4,83%), lo que indica que
la propiedad cooperativa es un objetivo descartado por la mayoria.

2.Barrera de Autoeficiencia: El 77,33% se siente incapaz de contar con
los conocimientos y habilidades necesarios para ser socio/a de una
cooperativa.
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Introduccion

El modelo cooperativo andaluz es una manifestacion consolidada de la Economia
Social que ha demostrado ser un pilar fundamental para el desarrollo sostenible y
la cohesidn social en la regién, diferenciGndose del modelo capitalista tradicional
por su enfoque centrado en las personas y el territorio. Esta modalidad empresarial,
regulada por la Ley de Sociedades Cooperativas Andaluzas, se asienta sobre
la maxima democrdtica de “un socio/a, un voto”, lo que garantiza una gestion
participativa e igualitaria, donde la toma de decisiones no depende de la cantidad
de capital aportado, sino de la calidad de la participacién del socio/a. La fuerza
del cooperativismo andaluz reside en su profundo arraigo en sectores estratégicos
como el agroalimentario, donde las cooperativas controlan una parte sustancial
de la produccién, asegurando la rentabilidad de sus socios/as y vertebrando el
medio rural.

Este modelo va mds alld de lo puramente econdmico, integrando de manera
transversal principios de sostenibilidad ambiental, compromiso con la comunidad
e igualdad de género, favoreciendo la creacién de empleo estable y de calidad
y actuando como un motor contra la despoblacién y la exclusion social, lo que lo
convierte en un referente de resiliencia y un motor clave para un futuro empresarial
mds equitativo y responsable en Andalucia.

Segun datos extraidos del Ministerio de Trabajo y Economia Social, Andalucia es la
comunidad autbnoma con mayor nimero de cooperativas y en la que mds empleo
se genera del conjunto nacional. Andalucia cuenta con mds de 6.000 cooperativas,
que generan mds de 80.000 empleos directos y casi 200.000 indirectos. En su
conjunto, las cooperativas andaluzas alcanzan una facturacion de mas 19.300
millones de euros, lo que supone un 11,60% del PIB de la comunidad andaluza.
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Metodologia

Los datos utilizados en este estudio han sido recabados a partir de la “Encuesta
sobreelConocimientoy Actitud ante el Cooperativismoen Andalucia” desarrollada
conjuntamente por la Catedra de Emprendimiento e Innovacién Empresarial en
Economia Social de la Universidad Pablo de Olavide de Sevillay la Escuela Andaluza
de Economia Social.

Esta encuesta ha sido realizada en el cuarto trimestre de 2025 a un total de 600
personas de Andalucia entre 30 y 45 afos, y estd financiada por la Consejeria
de Empleo, Empresa y Trabajo Autdbnomo de la Junta de Andalucia. Esta sigue un
muestreo aleatorio estratificado (atendiendo a la distribucién por sexos, edades y
localizaciéon geografica de la poblacién regional), que determina un error muestral
del £4,08% en proporciones intermedias vdlido en este tipo de estudios.

El cuestionario para evaluar el grado de conocimiento del modelo cooperativo en
Andalucia es una adaptacién de la escala validada de Martinez-Carrasco y Eid
(2017). Este, tras someterse a una prueba piloto con una veintena de personas,
contd con 21 preguntas. Ademas, el cuestionario definitivo distribuido incluia una
cuestién de control de atencién de la persona participante.

Ademads de recabar informacion de cardcter sociodemografico sobre las personas
participantes, el cuestionario se organizé a partir de tres grandes bloques temdaticos:

Bloque I. Conocimiento y vinculaciéon con el modelo cooperativo
Bloque II. Percepcion e imagen del modelo cooperativo

Bloque lil. Actitud e intencion ante el modelo cooperativo

Los detalles sobre la distribuciéon del cuestionario se observan en la Tabla 1.

NUmero

INVITACIONES A PARTICIPAR 1.722
TOTAL COMIENZOS 1.427
EXCLUIDAS POR NO PERTENECER A 80
ANDALUCIA
EXCLUIDAS POR NO PERTENECER AL 16

GRUPO DE EDAD

EXCLUIDAS POR CUESTIé_N DE 372
CONTROL DE ATENCION

ENCUESTAS CUMPLIMENTADAS Y
VALIDADAS

Tabla 01. Ficha técnica distribucion del cuestionario

) Martinez-Carrasco Pleite, F. & Eid, M. (2017): “El nivel de conocimiento y la reputacion social de las empresas cooperativas. El caso de la Regién de
Murcia”, CIRIEC-Espafa, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, 91, 5-29.
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Ficha técnica
Distribucion por provincias

Total de respuestas: 600

La provincia andaluza que mayor nivel de participacion ostenta en el estudio
es Sevilla con un 24,00%, seguida muy de cerca por la provincia de Mdalaga con
un 20,67%. Ambas provincias presentan las mayores tasas de poblacion de la
comunidad autdbnoma andaluza.

Jaén
/" 6,33%

Sevilla
24,00%

Huelva
6,83%

Almeria

/ Granada 9,00%
Cadiz Mdlaga 1,17%
13,50% 20,67%

Figura 01. Distribucion por provincias

Distribucion por género

Respecto a la distribucién por género, la participacién en el estudio es paritaria,
siendo el 50% hombres y el 50% mujeres.

NUGmero Frecuencia

HOMBRE 300 50.00%
MUJER 300 50.00%
OTRO 0 0.00%

Tabla 02. Distribucion por género
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Ficha técnica
Distribucion por edad

Con relacion a la distribucion por edad, la franja de edad que mds participacion
representa en el estudio es la comprendida entre los 40 a 44 anos. Siendo los
jovenes de 30-34 afos los que menos han participado en el estudio.

NUmero Frecuencia

30 - 34 ANOS 126 21.00%
35 -39 ANOS 198 33.00%
40-44 ANOS 276 46.00%

Tabla 03. Distribucion por edad

Distribucion por nivel de estudios

El nivel de estudios mds representativo de los encuestados/as es el de estudios
universitarios y posgrado, que representa mds del 50,00%, seguido por el nivel de
bachillerato y ciclo formativo con un 32,50%.

NUamero Frecuencia

PRIMARIO O SIN ESTUDIOS 7 117%
SECUNDARIOS (ESO) 47 7.83%
BACHILLERATO/CFCM/CFGS 195 32.50%
UNIVERSITARIOS [POSGRADO 58.50%

Tabla 04. Distribucion por nivel de estudios
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Ficha técnica
Distribucion por situacion laboral

Atendiendo ala distribucion por situacion laboral, el mayor nUmero de participantes
en el estudio son empleados/as por cuenta ajena con mas de un 70,00%.
Seguido de personas en situacion de desempleo con un 13,50%.

NUmero Frecuencia

EMPLEADO/CTA. AJENA 427 707%
AUTONOMO/A EMPRESARIO/A 47 7.83%
DESEMPLEADO 81 13.50%
ESTUDIANTE 16 2.67%
TRABAJO HOGAR SIN REMUN 18 3.00%
OTRA SITUACION 1.83%

Tabla 05. Distribucion por situacion laboral

é¢Sabes qué es una cooperativa?

Respecto al conocimiento sobre qué es una cooperativa, llama la atencién como
mdas del 60,00% de los encuestados la consideran un tipo de empresa privada.
Y sélo el 15,67% afirma que se trata de una organizacion sin dnimo de lucro.

Si, ESUN gllg\?AIIDDEAEMPRESA 396 66.00%
ORGANISZIfgl(L%: -II\-II(I;OLL?(ERATIVA %4 15.67%
ES UNA EMPRESA PUBLICA 42 7.00%
NO SE QUE ES 11.33%

Tabla 06. ¢Sabes qué es una cooperativa?
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Ficha técnica
Resumen de la ficha técnica

Participacién de personas (600) de las
ocho provincias andaluzas.

Participacion similar entre hombres y
mujeres (50%-50%).

Presencia mayor del subgrupo de edad
40-44, seguido del grupo 35-39 y 30-34
respectivamente.

Participaciéon mayoritaria de
participantes con nivel de estudios
Universitario o de posgrado.

Mds de dos tercios de las personas
encuestadas son trabajadores/as por
cuenta ajena.

Dos tercios de las personas
encuestadas conoce que el modelo
cooperativo es un tipo de empresa
privada.

Figura 02. Resumen de la ficha técnica

2]
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Cuestionario
Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el modelo cooperativo

Pl. ¢Cudles de las siguientes empresas son cooperativas? Marca todas
aquellas que consideres que son cooperativas

Opciones:
« Cosentino.
 Bidafarma.
* Mercadona.
* Macrosad.
» Dcoop.
* Unicaja.
« Coviran.
» Puleva.
« Cajamar.
« Ninguna de ellas.
* No sabe.

P2. En tu opinién, ¢cudles de los siguientes son elementos diferenciadores de
una cooperativa respecto a otras formas empresariales, como, por ejemplo,
las sociedades limitadas (SL), las sociedades anénimas (SA), o unipersonales
(auténomos)? Puedes marcar mds de una opcidén de respuesta

Opciones:

« Las cooperativas no tienen dnimo de lucro.

+ La gestion de las cooperativas es democrdtica: un socio, un voto.

« Las cooperativas estdn subvencionadas por el Estado a través de
politicas publicas.

« Ninguna de ellas.

* No sabe.

« Ninguna de ellas.

* No sabe.

P3. ¢Cudntas noticias has leido o escuchado sobre cooperativas en los Gltimos
dos meses? (A través de redes sociales, televisién, radio, periddicos...)

Opciones:
« Ninguna.
« Pocas noticias.
« Algunas noticias.
« Muchas noticias.

23
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Cuestionario
Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el modelo cooperativo

P4. Sefiala cudl es tu conocimiento de los siguientes tipos de cooperativas.
Opciones:
Nada, Algo, Mucho.
» Cooperativas de trabajo asociado.
« Cooperativas de impulso empresarial.
« Cooperativas de interés social.
« Cooperativas de consumo.
« Cooperativas de viviendas.
« Cooperativas de crédito.
« Cooperativas de seguros.
» Cooperativas de servicios
« Cooperativas agrarias,
« Cooperativas maritimas
« Cooperativas de transportistas.
« Cooperativas mixtas.
« Otro tipo de cooperativas.No sabe.

P5. ¢Eres socio/a de alguna cooperativa o la has sido en el pasado?
Opciones:

* Si.

* No.

* No sabe.

P6. ¢Trabjas o has trabajado en alguna cooperativa?
Opciones:

* Si.

* No.

* No sabe.

P7.En tu entorno familiar o de amistades, ¢chay alguna persona que sea socia
de una cooperativa o haya trabajando en una cooperativa?

Opciones:
* Si.
* No.
* No sabe.

24
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Cuestionario
Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el modelo cooperativo

P8. Las cooperativas de trabajo asociado son un tipo de cooperativa
significativas en Andalucia. ¢Cudles crees que son las principales
caracteristicas de una cooperativa de TRABAJO ASOCIADO? Puedes marcar
mads de una opcidn de respuesta.

Opciones:
» Todas las personas trabajadoras cobran lo mismo.
« Las personas trabajadoras son también socias y toman decisiones
« Las cooperativas el trabajo ayudan a reducir el desempleo.
« Ninguna de ellas.
* No sabe.
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Cuestionario
Bloque II. Percepcion e imagen del modelo cooperativo

P1. A continuacion, nos gustaria saber su grado de acuerdo con las siguientes
afirmaciones relacionadas con las cooperativas.

Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.

« Las cooperativas son un “modelo de empresa” que se sustenta y
promueve valores humanistas como la democracia, la equidad, la
solidaridad, diferenci@ndose claramente de otros tipos de empresas.

« Las cooperativas generan empleo mds estable y de mds calidad,
siendo mds resistentes a las crisis, no estando sujetas a procesos de
deslocalizacién como las mutilaciones

« Las cooperativas son un modelo menos eficiente y productivo respecto

a otras formulas empresariales, por ejemplo, sociedades unipersonales

(auténomos) o sociedades limitadas (SL)

Las cooperativas son empresas mdas democraticas, donde las personas

socias son llamadas a participar en las decisiones.

« Por favor, marque la opcidn “2” en este item para VERIFICAR su nivel de
atencion al responder.

« Las cooperativas son un modelo de empresa que depende mucho de
las subvenciones de la administracion pablica.

 Las cooperativas mantienen un enfoque mas responsable, al no solo
tener en cuenta la sostenibilidad econémica, si no también aquella
social y medioambiental.

» Las cooperativas son un modelo empresarial adecuado solo para
sectores tradicionales y con baja innovacion

P2 . En general, ¢qué valoracién tienes del modelo cooperativo como forma
de empresa?

Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.

P3. En tus estudios, ¢chas recibido alguna ves informacién sobre el modelo de
empresa cooperativa?

Opciones:
* Si.
* No.
* No sabe.
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Cuestionario
Bloque II. Percepcion e imagen del modelo cooperativo

P4. :Desde qué medios has recibido informacién sobre el cooperativismo o
las cooperativas? Marca todas aquellas que correspondan.

Opciones:
« Medios de comunicacién tradicionales (televisién, radio, prenso)
« Redes sociales (Facevook, X, Instagram, Tiktok...)
« Internet y paginas web especializadas.
« Familia, amigos o conocidos.
« Medios institucionales o campanias publicas.
« Organizaciones cooperativas o sindicatos.
+ No he recibido informacion sobre cooperativismo.
» Otra.

P5. En general, ¢qué valoracion tienes del modelo cooperativo como forma
de empresa?

Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.

« Creo que mi familia veria de forma positiva que fuera SOCIO/A de una
cooperativa.

- Creo que mis amigos aprobarian que yo fuera SOCIO/A de una
cooperativa.

» Creo que las personas importantes para mi verian bien que yo fuera
SOCIO/A de una cooperativa.

« Creo que mi familia veria de forma positiva que TRABAJARA en una
cooperativa

« Creo que las personas importantes para mi verian bien que yo
TRABAJARA en una cooperativa.

P6. ¢Crees que el cooperativismo debe fomentarse més desde las politicas
publicas?
Opciones:

. Sl.

* No.

* No sabe.

P7. Por su peso, la interlocucién de las cooperativas con el Gobierno deberia:
Opciones:

« Continua y en todos los niveles.

« A un nivel mas local, limitada a las administraciones locales.

« No es importante que haya una interlocucién continua y en todos los
niveles.

» No sabe..
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Cuestionario
Bloque lIl. Actitud e intencién ante el modelo cooperativo

Pl. En general, ¢qué valoracion tienes del modelo cooperativo como forma
duna cooperativa?
Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.
« Tengo los conocimientos y habilidades necesarias para ser SOCIO/A
de una cooperativa.
« Ser SOCIO/A d una cooperativa me resulta fécil

» Creo que puedo resolver todos los problemas potenciales causados
por ser SOCIO/A de una cooperativa.

» Tengo lo conocimientos y habilidades necesarias para TRABAJAR bajo
los principios que rigen una cooperativa.

« TRABAJAR en una cooperativa me resultaria facil.

« Creo que puedo resolver los problemas potenciales causados por
TRABAJAR en una cooperativa.

P2. En general, ¢qué valoracion tienes del modelo cooperativo como forma
duna cooperativa?
Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.
- Si tuviese la oportunidad y los recursos, me gustaria ser SOCIO/A de
una empresa cooperativa.
« Ser SOCIO/A de una cooperativa me aportaria una gran satisfaccion.
+ Creo que el modelo de TRABAJO en una cooperativa es el mds
adecuado para mi.
« TRABAJAR en una cooperativa me resulta atractivo

« Desarrollar mi carrera profesional en una cooperativa me aportaria
una gran satisfaccion.

P3. En general, ¢qué valoracién tienes del modelo cooperativo como forma
duna cooperativa?
Opciones:
Siendo 1 completamente en desacuerdo y 7 completamente de acuerdo.
* Me he planteado ser SOCIO/A de una cooperativa en el futuro.
+ Tengo la intencién de ser SOCIO/A de una cooperativa algdn dia.

« Me veo siendo SOCIO/A de una cooperativa si se presenta la
oportunidad adecuada.

» Me he planteado seriamente TRABAJAR en una cooperativa en el
futuro.

» Tengo la intencidén de TRABAJAR en una cooperativa algun dia.

» Me veo TRABAJANDO en una cooperativa si se presenta la oportunidad.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el
modelo cooperativo

El Bloque I: “Conocimiento y vinculacién con el modelo cooperativo” es la piedra
angulardelestudioytiene como objetivofundamental establecerel puntode partida
diagnéstico sobre el grado de familiaridad y comprension del cooperativismo entre
la sociedad adulta andaluza.

Este primer grupo de preguntas cumple con la misién de radiografiar la situacion
actual para identificar con precision si las debilidades del modelo radican en un
problema de ignorancia, de imagen o de intencioén.

Con este grupo de preguntas se trata, primero, de medir el conocimiento tedrico que
tienen los ciudadanos sobre las cooperativas: desde saber qué es una cooperativa
hasta la identificacion rigurosa de sus principios diferenciadores, como la gestion
democratica y su encuadre como empresa de Economia Social; y segundo, evaluar
la vinculacién y exposicion del ciudadano al modelo cooperativo, cuantificando la
visibilidad mediatica que ha tenido el cooperativismo y la existencia de contactos
directos (ser socio/a o trabajador/a) o indirectos (familiares y amigos) con
cooperativas.

Los datos obtenidos en este primer Bloque de respuestas proporcionan la base
para interpretar las respuestas de los bloques subsiguientes.

El conocimiento bdsico medido en el Bloque | es la variable que informa el Bloque |I:
“Percepcion e imagen”, permitiendo determinar si una imagen positiva o negativa
se construye sobre una base de conocimiento sélido o sobre simples mitos. A su vez,
este conocimiento es fundamental para entender el Bloque lIl: “Actitud e intencion”,
que mide la disposicidn a unirse o recomendar el modelo.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el
modelo cooperativo
Conocimiento global de las cooperativas

¢Cudles de las siguientes empesas son cooperativas?

25,02%
23,74%

200
17%
150
100
)
7,59% c.05%
5,77%
50
3,31% 5 3,37%
2,99% 2,45%
1,81% .
0

Cosentino Bidafarma Mercadona Macrosad DCoop Unicaja Coviran Puleva Cajamar Ningunade No sabe
ellas

B Empresas que si son cooperativas Empresas que NO son cooperativas

Figura 03. Reconocimiento del modelo cooperativo como forma empresarial

En esta primera cuestidon planteada a las personas participantes en el estudio, se
les presentd un conjunto de diez empresas seleccionadas por su relevancia y la
notoriedad de su actividad en distintos sectores econdémicos. El objetivo era conocer
hasta qué punto la ciudadania identifica su forma juridica y, en particular, si reconoce
a las cooperativas entre el conjunto del tejido empresarial. Resulta significativo que
una parte considerable de las respuestas, en torno al 25,00%, declarara un completo
desconocimiento de la forma juridica de las entidades mostradas. Este dato sugiere
que, aunque las empresas sean conocidas por su marca o producto, no siempre
existe una comprension clara de su estructura organizativa o de su naturaleza social.

A pesar de este relativo desconocimiento, emergen dos ejemplos que si pueden
identificarse con claridad como exponentes del modelo cooperativo empresarial:
Dcoop y Covirdn. Ambas cuentan con una presencia destacada en sus respectivos
dmbitos —el agroalimentario y la distribucién comercial— y han sabido consolidar
una imagen vinculada a los valores de la cooperacién y la economia social.

*Al responder la persona puede marcar mas de una opcion (total respuestas por categoria)
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Reconocimiento de los rasgos principales del modelo cooperativo

¢Cudles de los siguientes son elementos diferenciadores de una cooperativa
respecto a otras fébrmulas empresariales, como, por ejemplo, las sociedad
limitadas, las sociedades anénimas o unipersonales?

M Las cooperativas no tienen dnimo de lucro

B La gestion de las cooperativas es democratica: un socio, un voto

M Las cooperativas estdn subvencionadas por el Estado a través de politicas publicas
M Las cooperativas existen exclusivamente en el @mbito rural

B Ninguna de ellas

mNo sé
Figura 04. Rasgos del modelo cooperativo

Esta cuestion revela el grado de comprensién que los encuestados tienen sobre los
pilares fundamentales del modelo empresarial. El principio de la gestién democratica
es el mds reconocido, con un 50,00% de los encuestados identificando correctamente
gue en las cooperativas rige la méxima de “un socio/a, un voto”. Este hallazgo
constituye la principal fortaleza del conocimiento real del modelo, ya que el puablico
asimila el elemento mas distintivo de la Economia Social: la primacia de las personas
sobre el capital.

No obstante, los resultados también exponen una notable brecha de conocimiento. La
sociedad andaluza reconoce el corazén democratico del cooperativismo, pero existe
una necesidad clara de reforzar la comunicacién sobre su naturaleza econémica y
su diversidad sectorial para convertir el conocimiento superficial en una comprensiéon
conceptual sélida:

+ Un 10,00% de los encuestados marca la opcidn sobre el dnimo de lucro, un
concepto clave que a menudo se malinterpreta.

« Existe una minoria que sigue asociando el modelo con mitos, como depender
de subvenciones publicas (11,00%) o existir sélo en el @mbito rural (5,00%).

« Ademds, un 20,00% de los consultados admite no saber qué elementos
diferencian a las cooperativas
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Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el
modelo cooperativo
Nivel de informacioén recibido sobre el modelo cooperativo en los medios*

¢Cudntas noticias has leido o escuchado sobre cooperativas en los dlitimos
dos meses? (A través de redes sociales, television, radio, periédicos, etc.)

Muchas noticias | 411%

Algunas noticias - 32|5%

Pocas noticias _ 182 | 30%

Ningunc: | 552 | o4%

0 100 200 300 400 500

Figura 05. Informacion recibida sobre el modelo cooperativo en los medios

Las respuestas a esta pregunta ofrecen una de las conclusiones mds claras del
estudio, revelando un déficit significativo en la visibilidad del modelo cooperativo en
los canales de comunicacion habituales de la sociedad adulta andaluza.

El dato mas impactante es que seis de cada diez encuestados (64,00%) afirma no
haber leido ni escuchado ninguna noticia sobre cooperativas en los dos meses previos
a la realizacién del estudio. Si a esto se le suma el 30% que reporta haber encontrado
“pocas noticias”, se concluye que mds del 94,00% de la poblacién adulta andaluza
experimenta una exposicién nula o casi nula al cooperativismo en los medios de
comunicacion (redes sociales, television, radio, prensa, etc.).

Este panorama de baja saturacién medidtica es un factor de doble filo. Por un lado,
constituye una debilidad evidente, ya que la escasa difusién de sus valores y éxitos
limita la captacién de nuevos socios/as y talentos, manteniendo el conocimiento del
modelo en un nivel superficial.

Por otro lado, esta falta de ruido medidtico puede representar una oportunidad para
las cooperativas, ya que las futuras campafas de comunicacion y divulgacion tienen
un amplio margen para generar un impacto notorio. El desafio de la comunicacion
no es corregir una imagen negativa, sino simplemente hacer visible un modelo que, a
pesar de su buena imagen percibida (ver Bloque Il mdas adelante), no es visualizado
en la prdctica medidtica para la inmensa mayoria.

*En los Ultimos dos meses
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Conocimiento del tipo de cooperativas*

Senala cudl es ru conocimiento de los siguientes tipos de cooperativas

Cooperativas mixtas

Cooperativas de transportistas

Cooperativas maritimas
Cooperativas agrarias
Cooperativas de servicios
Cooperativas de Seguros
Cooperativas de crédito
Cooperativas deviviendas
Cooperativa de consumo
Cooperativa deinterés social

Cooperativa deimpulso empresarial

Il

Cooperativa detrabajo asociado

o

100 200 300 400 500 600 700

mMucho mAlgo mNada

Figura 06. Conocimiento del tipo de cooperativa

El andlisis sobre el conocimiento de los distintos tipos de cooperativas revela una
profunda asimetria de conocimiento en la sociedad adulta andaluza, altamente
concentrada en el sector primario.

El conocimiento se polariza claramente hacia las Cooperativas Agrarias, el tipo mas
reconocido, con un 41,33% de los encuestados afirmando tener “algo” o “mucho”
conocimiento sobre ellas. Este dato es coherente con el peso histérico y econdémico
del sector agroalimentario en la comunidad andaluza.

Sin embargo, el panorama se oscurece al evaluar el resto de las tipologias:

- Las cooperativas relacionadas con el consumo y la vivienda registran un
conocimiento bajo, en torno al 17,00%-18,00%.

« Las Cooperativas de Trabajo Asociado, un modelo central en la Economia
Social, son conocidas solo por el 12,67% de la poblacion.

Este bajo nivel de reconocimiento de las Cooperativas de Trabajo Asociado, junto
con las cifras de conocimiento marginal de los tipos mds innovadores o especificos
(como las de Servicios o Impulso Empresarial, con menos del 8,00% de conocimiento),
subraya un gran desafio: visibilizar la diversidad sectorial del cooperativismo para
desvincularlo de una imagen monolitica y mostrar su potencial como herramienta
empresarial en todos los dmbitos, incluyendo el industrial, tecnolégico y de servicios.

*Al responder la persona puede marcar més de una opcion (total respuestas por categoria)
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Principales caracteristicas de una cooperativa de trabajo asociado*

Las cooperativas de trabajo asociado son un tipo de cooperativas significativo
en Andalucia. ¢Cudles crees que son las principales caracteristicas?

} . )
I

m Todas las personas trabajadoras cobran lo mismo m Las personastrabajadoras son también socias y toman decisiones

B Las cooperativas de trabajo ayudan a reducir el desempleo Hm Ninguna de ellas
m Nosé

Figura 07. Principales caracteristicas de una cooperativa de trabajo asociado

Los resultados de esta pregunta confirman la solidez en el reconocimiento del nlcleo
democrdatico del modelo, ya que las respuestas muestran que, si bien el conocimiento
sobre la existencia de las Cooperativas de Trabajo Asociado es bajo (12,67% en la
pregunta anterior), los respondentes identifican correctamente su naturaleza dual
(socio/ay trabajador/a).

En efecto, el 58,33% de los encuestados identifica que, en las Cooperativas de Trabajo
Asociado “las personas trabajadoras son también socias y toman decisiones”. Este
porcentaje es similar al que identificaba el principio de “un socio/a, un voto” para
el cooperativismo general, lo que refuerza la percepcion de la gestion democratica
como el rasgo mas claro del modelo. Ademds, un 23,67% de los encuestados reconoce
el impacto social de este modelo cooperativo al sefialar que “ayudan a reducir el
desempleo”.

La tercera caracteristica mds escogida, aunque incorrecta, es que “Todas las
personas trabajadoras cobran lo mismo”. Esta afirmacién fue marcada por el 10,83%
de los encuestados. Estos resultados demuestran que todavia existe entre una parte
de la poblacién andaluza la confusidn entre el principio de equidad y distribucion del
excedente con una igualdad retributiva estricta, lo cual no es un principio cooperativo.
Por tanto, el principal desafio de comunicacion para las Cooperativas de Trabajo
Asociado sigue siendo desmantelar el mito de la igualdad salarial, lo cual podria estar
generando una reticencia injustificada hacia el modelo por parte de profesionales
que buscan una progresion econémica vinculada a su desempefio.

*Al responder la persona puede marcar més de una opcion (total respuestas por categoria)
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Bloque I. Conocimiento y vinculacion con el
modelo cooperativo
Penetracion del modelo cooperativo en la vida personal

¢Eres socio/a de alguna cooperativa o lo has sido en el pasado?

600 100,00%

90,00%
500
80,00%
70,00%
400
60,00%

300 50,00%

40,00%
200
30,00%
o
100 20,00%

10,00%
1,66%

0,00%
Si No No sé

Figura 08. Penetracion del modelo cooperativo en la vida personal

Esta pregunta mide la penetracion real del modelo cooperativo en la vida personal de
los encuestados, mds alld de la percepcidn y el conocimiento tedrico.

Los resultados son claros: la vinculacion directa es minoritaria. El 89,17% de la sociedad
adulta andaluza encuestada declara “No” ser socio/a de una cooperativa ni haberlo
sido en el pasado. Unicamente el 9,17% de los participantes afirma “Si” ser o haber sido
socio/a.

Este dato contrasta con el alto nivel de conocimiento percibido (66,00% que dice
saber que una cooperativa es un tipo de empresa privada) y la imagen positiva del
modelo (ver Bloque Il mds adelante), y sugiere la existencia de un “efecto distancia”.
Es decir, aunque la cooperativa es valorada como una buena empresa (generadora
de empleo de calidad, estable y solidaria), esta buena percepcion no se traduce en
una accién de vinculaciéon personal o de propiedad por parte del ciudadano.

La estrategia de comunicaciéon sobre el modelo cooperativo debe orientarse a reducir
la friccién entre la buena imagen y la accién, destacando los beneficios y la facilidad
de la participacién como socio/a, que es precisamente donde se registra la menor
intencidn en el Bloque Ill de este estudio.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Experiencia profesional en el modelo cooperativo

¢Trabajas o has trabajado en alguna cooperativa?

600 100,00%
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0,00%

Figura 09. Experiencia profesional en el modelo cooperativo

El andlisis de la pregunta “¢Trabajas o has trabajado en alguna cooperativa?”
complementa directamente la anterior al medir la penetracion del modelo en el
dmbito laboral de la poblacién adulta andaluza:

- Al igual que en la pregunta sobre la vinculacién como socio/a, los resultados
indican que la experiencia directa con el modelo cooperativo es escasa:

+ EI 89,00% de los encuestados afirma “No” trabajar ni haber trabajado nunca en
una cooperativa.

- Solamente el 8,67% tiene o ha tenido experiencia laboral directa con una
cooperativa.

Es importante sefialar que la proporcion de personas que tienen o han tenido
experiencia laboral en cooperativas (8,67%) es ligeramente inferior a la de aquellos
gue son o han sido socios/as (9,17%). Esta minima diferencia podria explicarse por la
naturaleza de las cooperativas de usuarios (como las agrarias o de crédito), donde
la vinculacién como socio/a es habitual sin que ello implique una relacién laboral
directa.

Este bajo indice de experiencia laboral directa contrasta fuertemente con la alta
intencidn de trabajar en una cooperativa y la percepcién de que genera empleo de
calidad (Bloques Il y Ill). Esto sugiere que el modelo cooperativo es un empleador
deseado en la teoria.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Conocimiento y vinculacién con el modelo cooperativo

En tu entorno familiar o de amistades, ¢hay alguna persona que sea socia de
una cooperativa o haya trabajado en una cooperativa?

400 70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

Si No No sé

Figura 10. El modelo cooperativo en el entorno de la persona

El andlisis de esta pregunta sirve para medir la influencia indirecta del modelo
cooperativo en la vida del encuestado/a, lo que se conoce como capital social
cooperativo.

Los resultados en este punto son mds alentadores que los de la vinculacién personal
directa (socio/a o trabajador/a):

* El 29,17% de los encuestados afirma que “Si” tiene a alguien en su entorno
cercano (familiares o amistades) que es o ha sido socio/a o trabajador/a de
una cooperativa.

+ No obstante, la mayoria, el 62,50%, sigue sin tener esta conexidn en su circulo
intimo.

El hecho de que casi tres de cada diez andaluces conozcan a alguien directamente
afectado por el cooperativismo indica que el modelo tiene una base de legitimidad
social y de referencia personal en la comunidad. Estas personas actdan como
“embajadores no oficiales” que pueden validar o desmentir los mitos del modelo.

Es interesante contrastar este dato con el bajo indice de exposicion medidtica. Esto

sugiere que, para una parte significativa de la poblacion, el contacto personal es la
principal, si no la dnica, fuente de informacién sobre el cooperativismo.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo
Conocimiento y vinculacién con el modelo cooperativo

Cooperativas mds conocidas
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Figura 1. Empresas cooperativas mds conocidas

Esta nube de palabras representa las empresas mencionadas por las personas
participantes al abordar la primera cuestidn del estudio. En ella se observan, de
mayor tamafo, los nombres que aparecen con mayor frecuencia, o que indica un
mayor grado de reconocimiento o asociacion por parte de la ciudadania.

Destaca con claridad Dcoop, que ocupa una posicién central y se presenta como la
empresa mas citada, seguida de Cajamar y Covirdn, cuyas dimensiones en la nube
reflejan también una fuerte presencia en el imaginario colectivo.

Estos resultados sugieren que dichas entidades son percibidas como ejemplos
consolidados del modelo cooperativo, tanto por su trayectoria como por su visibilidad
en distintos territorios y sectores. A su alrededor aparecen otras denominaciones —
como Covap, Macrosad, Coosur o Consum— que, aunque en menor medida, también
son reconocidas como parte del entramado cooperativo.
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Bloque I. Conocimiento y vinculacién con el
modelo cooperativo

Las respuestas a las cuestiones formuladas en el Bloque I: Conocimiento y
vinculacién con el modelo cooperativo, revelan un modelo:

« Conocido superficialmente (alto porcentaje que dice saber qué es), pero
con brechas conceptuales (mitos sobre salario y modernidad).

« Invisible mediaticamente (mas del 94,00% con exposicién nula o baja).

« Con baja penetracién personal (baja tasa de socios/as o trabajadores/as
directos, pero un 29,00% con contacto indirecto).
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Bloque Il. Percepcion e imagen del modelo
cooperativo

El Bloque II: “Percepcién e imagen del modelo cooperativo” tiene como funcién
principal trasladar el andlisis desde el conocimiento real (Bloque 1) a la dimension
mds subjetiva del cooperativismo. Su objetivo fundamental es medir el capital
reputacional y social del modelo en la conciencia de la sociedad andaluza, y
evaluar cdmo este se percibe en comparacion con otras formulas empresariales.

Este apartado se encarga de identificar qué valores, beneficios y ventajas
competitivas se asocian espontdneamente con la figura de la cooperativa.
Las preguntas buscan determinar el grado de acuerdo de los encuestados con
afirmaciones relativas a su impacto laboral (estabilidad y calidad del empleo), su
compromiso social y territorial (desarrollo local, solidaridad y responsabilidad con
el entorno), y su imagen de marca (confianza, estabilidad y modernidad).

Los resultados de este bloque son cruciales, ya que permiten identificar las
fortalezas de imagen que deben potenciarse en la comunicacion para capitalizar
la imagen positiva del modelo. La articulacién con el resto del estudio es directa:
la percepcidon positiva o negativa medida en el Bloque Il actida como palanca
predictiva para el Bloque lll, pues una imagen favorable es el requisito previo para
gue los ciudadanos se planteen la vinculacién como socios/as o trabajadores/as.
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Bloque Il. Percepcion e imagen del modelo
cooperativo
Acuerdo y desacuerdo respecto a los atributos del modelo cooperativo

Nos gustaria saber tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
sobre las cooperativas

Las cooperativas son un Las cooperativas generan Las cooperativas son un Las cooperativas son Las cooperativassonun  Las cooperativas mantienenun  Las cooperativas son un
“modelo de empresa” quese empleomas estableydemas  modelo menos eficientey ~ empresas mas democrdticas, ~ modelo deempresaque  enfoque més responsable, al modelo empresarial adecuado
sustentay promueve valores calidad, siendomas productivo respecto a otras  donde las personas sociasson  dependemuchode las  no solo teneren cuenta solola solopara sectores

humanistas como la resistentes a las crisis,no  formulas empresariales, por  llamadas a participar de las iones de la tenibilidad econémica,si  tradicionalesy con baja
democracia, la equidad, la  estando sujetasaprocesosde  ejemplo, administracién p ublica. no también aquella socialy innovacion.
idad diferencia izacion como las  ur (Auténomos) o medioambiental.
claramente de otros tipos de me limitadas (SL).
empresas.

mDesacuerdo m No se posiciona mDeacuerdo mNo sabe

Figura 12. Acuerdo y desacuerdo respecto a los atributos del modelo cooperativa

El conjunto de respuestas a las afirmaciones de esta primera pregunta del Bloque
Il nos permite establecer que la sociedad andaluza ha desarrollado una imagen
positiva y de consenso ético del modelo cooperativo.

El andlisis de las cuatro afirmaciones que miden valores positivos de las cooperativas
(afirmaciones, 2, 4y 6) revela que las cooperativas gozan de un capital reputacional
sélido,siendoreconocidas porsusvalores éticos (democracia,equidad) y sucapacidad
para generar empleo estable y de calidad. Asi, el 46,00% de los encuestados estd de
acuerdo en que las cooperativas son empresas mds democrdticas y el 22,00% en que
mantienen un enfoque Mas responsable, al no solo tener en cuenta la sostenibilidad
econdmica, sino también la social y medioambiental.

Ademads, el estudio refuta un mito econémico clave: un 22,17% de la poblacién discrepa
activamente de la idea de que las cooperativas son “menos eficientes y productivas”,
mientras que solo un 5,17% estd de acuerdo con dicha premisa. En el mismo sentido,
las respuestas muestran desacuerdo con las afirmaciones sobre la dependencia de
las subvenciones de la administracién publica y sobre que las cooperativas son un
modelo empresarial adecuado solo para sectores tradicionales y de baja innovacion.

Sin embargo, a pesar de la buena reputaciéon de las cooperativas, todavia hay un alto

porcentaje de encuestados que “no se posiciona” (cercano o superior al 50,00% en
todas las afirmaciones).
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Bloque Il. Percepcion e imagen del modelo
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Valoracion personal sobre el modelo cooperativo

¢Qué valoracioén tienes del modelo cooperativo como forma de empresa?

B MuyMala mBuena mMuyBuena mNosabe

Figura 13. Valoracion personal sobre el modelo cooperativo

Esta pregunta es la medida directa de la imagen de marca global del modelo
cooperativo, y los resultados son la mayor fortaleza reputacional del estudio.

La valoracion general del modelo cooperativo es abrumadoramente positiva, con un
porcentaje minimo de la poblacién que le otorga una calificacién negativa (16 2 en
la escala).

Esta percepcion positiva se sustenta en los resultados de la pregunta anterior: la
democracia, la estabilidad laboral y el compromiso social hacen que las cooperativas
seasocien conunmodelo de empresa éticamente superiory socialmente responsable.
Esta valoracién general positiva es el principal activo del sector y debe ser el punto
de partida para cualquier estrategia de crecimiento: el reto no es convencer de la
bondad del modelo, sino transformar esta alta valoracién en intencion de vinculacion
(ser socio/a o trabajador/a), el eslabén més débil de la cadena, como se verd en el
Bloque lll.
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Bloque Il. Percepcion e imagen del modelo
cooperativo
Informacion recibida en los estudios sobre el modelo cooperativo

En tus estudios, ¢has recibido alguna vez informacién sobre el modelo de
empresa cooperativa?
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Figura 14. Informacion recibida en los estudios sobre el modelo cooperativo

La pregunta sobre la recepcidn de la informacidn en el dmbito educativo evidencia
la invisibilidad institucional del modelo cooperativo en el sistema formativo andaluz.

Los resultados son contundentes: el 65,67% de los encuestados afirma no haber
recibido nunca informacién sobre la empresa cooperativa durante sus estudios,
frente al 20,33% que si la ha recibido.

Esta ausencia en el curriculo formal es una de las principales barreras estructurales
para el crecimiento del modelo cooperativo. A pesar de que la valoracién general
del cooperativismo es muy positiva (Bloque II) y existe un alto deseo de trabajar en
él (Bloque lll), el conocimiento profundo de sus principios y de las Cooperativas de
Trabajo Asociado es muy escaso (Bloque 1). Esto se explica, en gran medida, por la
falta de exposicién temprana y formal en los centros educativos.

Estos resultados subrayan la necesidad de intensificar las politicas de sensibilizaciéon
e integracidén curricular en todos los niveles educativos. Sin la inclusion del
cooperativismo en las aulas, la alta valoracion ética del modelo seguird siendo un
consenso pasivo y dificilmente se traducird en la creacién de nuevas cooperativas o
en una mayor vinculacién activa de futuros profesionales.
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Medios desde los que proviene informacion sobre el modelo cooperativo*

¢Desde qué medios has recibido informacién sonbre el cooperativismo o las
cooperativas?

Otra* - 218%
No he recibidoinformacién sobre cooperativismo || e 34,23%
Organizaciones cooperativas osindicatos _ 8,23%
Medios institucionales o campanas publicas _ 4,37%
Famt smigos conoscos N 2554%
Internety paginas web especializadas | NN 7.98%

Redes sociales (Facebook, X, Instagram, TikTok, etc.) _ 3,60%

Medios de comunicacién tradicionales (television, radio, prensa) [ R 12775
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Figura 15. Medios desde los que proviene informacion sobre el modelo cooperativo

La pregunta sobre las fuentes de informacién complementa el bajo indice de
exposicion mediatica previaomente detectado y revela cémo los encuestados se
informan realmente sobre el modelo cooperativo.

El andlisis subraya la primacia del contacto directo como vehiculo de conocimiento:
la fuente de informacién mas citada es “Familia, amigos o conocidos”, con 207
menciones (34,50% de los encuestodos). Este dato es fundamental, ya que confirma
que el capital social y la experiencia personal de terceros son mds influyentes que
cualquier campana masiva.

En contraste, la ausencia de informacién sigue siendo la nota dominante, con 266
encuestados que eligen la opcién “No he recibido informacién” (44,33%). Esto refuerza
la necesidad de aumentar la visibilidad del modelo, no solo mediante la formacion
(Pregunta 3, Blogue II), sino también mediante estrategias externas.

En cuanto a los medios formales, la comunicacion segmentada es la tendencia. Los
medios tradicionales (television, radio, prensa) representan la fuente no personal mas
citada (99 menciones), seguida por las organizaciones cooperativas o sindicatos (64
menciones) e Internet/paginas web especializadas (62 menciones). La informacion,
por tanto, se canaliza mejor a través de la confianza del circulo intimo y de formatos
tradicionales que mantienen un alto alcance, mientras que las redes sociales tienen
un impacto comparativamente bajo (28 menciones).

*Al responder la persona puede marcar mas de una opcion (total respuestas por categoria)
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cooperativo
Nivel de acuerdo en el entorno sobre el modelo cooperativo

Nos gustaria saber su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
relacionadas con las cooperativas

Creo que las personas importantes para miverian bien que yo TRABAJARAen una cooperativa. [KRVAA 51,33% 30,16% 15,34%
Creo que mis amigos aprobarian que yo TRABAJARAen una cooperativa. [PRSEFA 48,83% 30,00% 18,34%
Creo que mi familia veria de forma positiva que TRABAJARAen una cooperativa.

Creo que las personas importantes para miverian bien que yo fuera SOCIO de una cooperativa.

Creo que mis amigos aprobarian que yo fuera SOCIOde una cooperativa.

Creo que mi familia veria de forma positiva que fuera SOCIOde una cooperativa. [E¥A 49,67% 23,33% 22,00%
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Figura 16. Nivel de acuerdo en el entorno sobre el modelo cooperativo

Esta pregunta trata de medir la aprobacidén social percibida, sobre la vinculacion con
el cooperativismo.

El andlisis de las seis afirmaciones revela que la sociedad adulta andaluza no percibe
ninguna barrera social para vincularse al modelo cooperativo, lo que confirma su
elevada posicién ética.

La percepcién de que la familia, los amigos y las personas importantes aprobarian
tanto la opcién de ser socio/a como la de trabajar en una cooperativa es mayoritaria.
El dato mas significativo es el infimo nivel de desacuerdo percibido, que oscila entre
el 3,17% y el 5,00% en todas las opciones. Esto demuestra que el modelo cooperativo
carece de estigma social o de desaprobacién en el circulo intimo de los encuestados.

Del andlisis también se extrae que existe una ligera, pero consistente, mayor
aprobacién para la opcién de trabajar en una cooperativa que para ser socio/a. Por
ejemplo, el 30,16% de los encuestados percibe que las personas importantes verian
muy bien que trabajaran en una cooperativa, superando las cifras de la opcién de
ser socio/a.

La conclusién es que el entorno social no es un obstdculo para el cooperativismo;
actua como un factor propicio que valida la decision personal. El desafio estratégico
no es superar la resistencia social (que es précticamente nula), sino activar la
intencion individual, capitalizando esta alta aprobacion para motivar la participacion.
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Bloque Il. Percepcion e imagen del modelo
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Apoyo al fomento del modelo cooperativo

¢Crees que el cooperativismo debe fomentarse mds mediante las politicas
publicas?

ESi mNo ENosé

Figura 17. Apoyo al fomento del modelo cooperativo

Las preguntas sobre el apoyo institucional cierran el Bloque Il al evaluar si la buena
imagen del modelo se traduce en una demanda de respaldo politico. Los resultados
confirman la existencia de una sélida demanda social a favor de la intervenciéon
publica en favor del cooperativismo.

Una clara mayorig, el 51,17% de los encuestados, afirma que si se debe fomentar mas el
cooperativismo a través de las politicas pUblicas. Este apoyo mayoritario es un reflejo
directo de la alta valoracién del modelo (Pregunta 2, Bloque Il) y de su reconocimiento
como motor del empleo estable y del desarrollo local. En contraste, solo el 8,00% de la
poblacién adulta andaluza se opone a dicho fomento.

El dato de mayor atencién estratégica es el 40,83% que responde “No sé”. Esta
cifra indica que, si bien la poblacién valora el modelo, existe una gran indefinicion
o desconocimiento sobre la necesidad y la naturaleza de las politicas publicas
orientadas al cooperativismo.

De las respuestas a esta pregunta puede extraerse que el modelo cooperativo cuenta
con una aprobacion social para solicitar mayor apoyo politico, pero las cooperativas
deben acompanar esta solicitud con una labor de pedagogia dirigida al segmento
“no sé”, explicando por qué la accidn publica es necesaria para el desarrollo de un
modelo tan socialmente legitimado.
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Interlocucion de las cooperativas con las administraciones publicas

Por su peso, la interlocucion de las cooperaticas con el Gobierno deberia ser:
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Figura 18. Interlocucion de las cooperativas con las administraciones publicas

La dltima pregunta del Bloque Il evalda la aspiracién politica e institucional que
la sociedad adulta andaluza atribuye al modelo cooperativo, vinculando su alta
valoracion ética con una demanda de respaldo y reconocimiento politico.

El andlisis revela una clara demanda de paridad politica con los agentes econdémicos
tradicionales: una sélida mayoria, el 46,00% de los encuestados, considera que la
interlocucidn de las cooperativas con el gobierno deberia ser “continua y en todos
los niveles, como aquella que mantienen sindicatos y organizaciones empresariales
tradicionales”. Este es un mandato social directo que exige que el modelo sea tratado
como un pilar estratégico y fundamental de la economia andaluza, con capacidad
de influencia en las politicas publicas.

El apoyo a una interlocucion limitada a nivel local (16,00%) y el rechazo explicito a la
importancia de una interlocucién continua (7,67%) son minoritarios.

El punto de atencién sigue siendo el 30,00% que responde “No sé”. Esta bolsa de
indefinicion indica que, aunque la poblacidén aprueba el modelo, existe un amplio
margen para la pedagogia en cuanto a la necesidad de otorgarle un rol institucional
explicito y destacado para su correcto desarrollo.
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Con el andlisis de las preguntas del Bloque Il se confirma que el modelo cooperativo
goza de una excelente reputacién en la sociedad andaluza, lo que se traduce en un
apoyo al fomento publico y una demanda de relevancia politica.

El reto, ahora en el Bloque I, serd ver si esta buena imagen se convierte en una
intencién de vinculacién personal.
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Bloque lll. Actitud e intencion ante el modelo
cooperativo

El Bloque lII: “Actitud e intencion ante el modelo cooperativo” es la seccion mas
estratégica del estudio, ya que su objetivo primordial es medir el potencial de
crecimiento real del modelo cooperativo en la sociedad adulta andaluza.

Mientras que el Bloque | diagnostico el conocimiento y el Bloque Il evalud la calidad
de la imagen percibida, este tercer bloque tiene como misién determinar si esa
admiracién pasiva puede transformarse en accién personal.

El sentido de este grupo de preguntas es triple:

- Medir la Atraccion y Deseabilidad: Evalla cudn atractivo les resulta el modelo
para los encuestados, tanto para ser socios/as como para desarrollar su
carrera profesional.

- Evaluar la Autoeficacia: determina la percepcion que tiene el ciudadano
sobre sus propias capacidades y habilidades para gestionar los retos de ser
socio/a o trqbajador/o en una cooperativa.

 Cuantificar la Intencion Explicita: Mide directamente si el encuestado se ha
planteado “muy seriomente” o tiene la intencidon de vincularse al modelo
cooperativo en el futuro.

Los datos obtenidos en el Bloque Il son cruciales, pues permiten identificar con
precision dénde radican las barreras finales a la vinculacién. Al comparar la
alta valoracién (Bloque 1) con la baja intencién (Bloque i), se pueden disefar
estrategias para cerrar la brecha entre la buena reputacion y la accidon efectiva.
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Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo

Nos gustaria saber su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones

m Desacuerdo  mNo se posiciona mDeacuerdo mNo sabe

Creo que puedo resolver los problemas potenciales causados por 5 0 ® o
TRABAJAR en una cooperativa. 13,50% 51,84% 13% 21,66%

TRABAJAR en una cooperativa me resultaria facil. (LS 49,66% 19,16% 19,34%

Tengo los conocimientos y habilidades necesarios para TRABAJAR

bajo los principios en que se rigen las cooperativas. 20116% 47:66% 15,18% 17%
Creo que puedo rzz?l\s/grclfosdp;oubnl:n(:szppeor;et?vc;éles causados por 22,84% 47% 10,16% 20%
Ser SOCIO de una cooperativa me resultaria facil. 21,66% 47,68% 10,66% 20%

Tengo los conocimientos y habilidades necesarios para ser 37,84% 39’50% 9% 13,66%

SOCIO de una cooperativa.

Figura 19. Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo (1)

La primera pregunta del Bloque Il es crucial, ya que mide la autoeficacia percibida
de los encuestados, es decir, su confianza en contar con las capacidades necesarias
para ser socio/a o trabajador/a de una cooperativa.

Los resultados revelan la principal barrera psicolégica para la vinculacion: una
profunda falta de autoeficacia, especialmente en el rol de socio/a:

- Barrera del Socio/a: El mayor nivel de desacuerdo se concentra en la afirmacion
de contar con los “conocimientos y habilidades necesarios para ser socio/a”,
con un 77,33% de la poblacién expresando falta de confianza. Solo el 9,00%
se siente capacitado. Esta cifra altisima demuestra que la principal barrera
para la propiedad cooperativa no es el deseo, sino el miedo a la gestidon y la
percepcion de un alto déficit conceptual. La afirmacién de que ser socio/a “me
resultaria facil” también es rechazada por el 69,33%.

- Percepcién Laboral (Trabajo): La autoeficacia percibida para trabajar en una
cooperativa es significativamente mayor, aunque sigue siendo minoritaria. El
desacuerdo en contar con los conocimientos para trabajar baja al 67,83% y la
percepcién de facilidad para trabajar es rechazada por el 61,50%. El porcentaje
gue si se siente capacitado para trabajar (15,17%) es casi el doble que el para
ser socio/a (9,00%).
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cooperativo
Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo (I1)

Nos gustaria saber su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
m Desacuerdo m No se posiciona mDeacuerdo ®No sabe

Desarrollar mi carrera profesional en una cooperativa me aportaria una gran

satisfaccion. 20% 49,66% 13,66% 16,68%
TRABAJAR en una cooperativa me resulta atractivo. 18,33% 53,33% 14,50% 13,84%

Creo que el modelo de TRABAJO en ur:i.cooperativa es el mas adecuado para 50,33% 10,33% 19,18%
Participar como SOCIO ensuarl?s?aoscpiir:“va me aportaria una gran 50,34% 16,50%  15,16%
Ser SOCIO de una cooperativa me resulta atractivo. 20% 50,68% 16,66% 12,66%

Si tuviera la oportunidad y los recursos, me gustaria ser SOCIO de una 15,68% 51% 16,66% 16,66%

empresa cooperativa.

Figura 20. Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo (1)

El andlisis de esta bateria de afirmaciones sobre atraccion y deseabilidad (Bloque 1)
es crucial, ya que revela una profunda indecisién en la poblacién: mas de la mitad
de los encuestados se queda en el punto medio de la escala (51,00% para ser socio/a
y 53,34% para trabajar). Este porcentaje demuestra que, si bien el modelo tiene una
imagen muy positiva (Bloque II), no ha logrado generar una conviccion personal
sélida. El sentimiento dominante no es ni de rechazo ni de deseo firme, sino de duda.

El porcentaje de acuerdo explicito es minoritario (alrededor del 14,00% al 16,00%). Esta
baja intencidn activa, sumada a la indecisién, subraya que el reto no es solo la falta
de autoeficacia (Bloque lIL1), sino también la incapacidad del modelo para trasladar
sus valores en una propuesta de valor personal atractiva.
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cooperativo
Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo (lll)

Nos gustaria saber su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones

m Desacuerdo m No se posiciona mDeacuerdo mNo sabe

Me veo TRABAJANDO en una cooperativa si se presenta la oportunidad
a dz cuada. g . 34,50% 40,83% 13,83% 10,84%

Tengo la intencion de TRABAJAR en una cooperativa algun dia. 48,52% 34,16% 5,16%12,16%

Me he planteado muy seriamente TRABAJAR en una cooperativa en el
foture. 52,83% 32,66%  5,83% 8,68%

Me veo siendo SOCIO de una cooperativa si se presenta la oportunidad
adecuada. 37% 40,50% 11,33%11,17%

Tengo la intencién de ser SOCIO de una cooperativa algin dia. 52% 30,83% 5,83% 11,34%

Me he planteado muy seriamente ser SOCIO de una cooperativa en el
futuro.

59,16% 28,16% 4,83% 7,859

Figura 21. Acuerdo y desacuerdo con afirmaciones sobre el modelo cooperativo (lll)

Esta pregunta, evaluada en una escala de 1 a 7, mide la intencién del encuestado,
es decir, si ha dedicado tiempo y seriedad a plantearse la vinculacidon con una
cooperativa.

El andlisis de la intencidn explicita es el principal indicador de la inercia del modelo y
revela una brecha critica entre la alta valoracién del modelo (Blogue 1) y la voluntad
de actuar.

La vinculacién mas dificil de lograr es la de socio/a. El porcentaje de encuestados
gue se ha planteado “muy seriamente” ser socio/a es marginal (4,83%) y la intencién
menos formal de “algdn dia” ser socio/a solo alcanza el 5,83%. Este dato, sumado
al 59,16% de “Muy Desacuerdo” respecto del planteamiento serio, demuestra que la
propiedad cooperativa es un objetivo descartado activamente por la gran mayoria.

La intencidn de trabajar es doble que la de ser socio/a, alcanzando un 5,83% de
planteamiento serio y un 13,83% de intencién “algin dia”. Esto confirma que el modelo
es percibido como un empleador deseado, aunque la intencién sigue siendo baja en
términos absolutos.
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Las respuestas a las cuestiones formuladas en el Bloque lIl: Actitud e intencién ante
el modelo cooperativo es el termémetro de la voluntad de accidn del ciudadano
andaluz. Su andlisis revela una profunda paradoja de la accidn que constituye el
principal desafio estratégico para el modelo.

Los datos demuestran que, si bien el modelo goza de un fuerte atractivo, esta
cualidad se ve contrarrestada por barreras psicolégicas y cognitivas. La poblacion
se siente masivamente incapaz de asumir el rol de socio/aq, lo que frena la toma de
decisiones.

El resultado de esta friccidn es una baja intencién activa: la intencién seria de

ser socio/a es marginal (4,83%), lo que confirma que la mayoria ha descartado
activamente el camino para participar en una cooperativa.
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